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Orgéao: Ministério das Relagdes Exteriores/Gabinete do Ministro
PORTARIA MRE N° 580, DE 30 DE JANEIRO DE 2025

Institui o Plano Setorial de Prevencao e Enfrentamento do
Assédio e da Discriminacao no ambito do Ministério das
Relacoes Exteriores.

O MINISTRO DE ESTADO DAS RELACOES EXTERIORES, no uso da atribuigcdo que lhe confere o
art. 87, paragrafo unico, incisos Il e IV, da Constituicdo da Republica, e tendo em conta o disposto no
Decreto n® 12.122, de 30 de julho de 2024, na Portaria MGI n° 6.719, de 13 de setembro de 2024, na Portaria
Conjunta MGI/CGU n° 79, de 10 de setembro de 2024, e na Portaria MRE n° 573, de 23 de dezembro de
2024, resolve:

OBJETO, AMBITO DE APLICACAO E FINALIDADE

Art. 1° Fica instituido o Plano Setorial de Prevencao e Enfrentamento do Assédio e da
Discriminacao no ambito do Ministério das Relagcoes Exteriores (PPEAD-MRE).

Art. 2° O PPEAD-MRE tem como premissa nortear as agcdes em prol da garantia de ambientes de
trabalho saudaveis, seguros, acessiveis, inclusivos e livres de violéncia, nos quais os direitos humanos de
todas as servidoras e servidores publicos, trabalhadoras e trabalhadores terceirizados, contratadas e
contratados locais, estagiarias e estagiarios sejam respeitados.

§ 1° O Plano Setorial propde-se a erradicar todas as formas de violéncia oriundas das relagdes
de trabalho, com especial atencao ao assédio moral, ao assédio sexual e a discriminagao.

§ 2° O Plano Setorial dedica especial atencao a protecao de grupos historicamente
vulherabilizados, como mulheres, pessoas negras, indigenas, idosas, com deficiéncia e LGBTQIA+,
reconhecendo que esses grupos sao desproporcionalmente impactados por processos de trabalho
excludentes e discriminatorios.

§ 3° O conjunto inicial de acdes incluido no PPEAD-MRE, conforme o Art. 8° desta Portaria,
podera ser complementado ou modificado ao longo da implementacao do Plano Setorial, dada a natureza
evolutiva do documento e a necessidade de se garantir sua relevancia e eficacia ao longo do tempo.

§ 4° A implementacao dos processos de apuracao de casos envolvendo contratadas e
contratados locais observara as respectivas legislagcoes nacionais.

DAS DEFINICOES
Art. 3° O PPEAD-MRE considerara as seguintes definigcoes:

| - assédio moral: condutas praticadas no ambiente de trabalho, reiteradamente, por meio de
gestos, palavras faladas ou escritas ou comportamentos que exponham a pessoa a situagcdes humilhantes
e constrangedoras, capazes de lhes causar ofensa a personalidade, a dignidade e a integridade psiquica
ou fisica, degradando o clima de trabalho e colocando em risco sua vida profissional;

Il - assédio moral organizacional: processo de condutas abusivas ou hostis, amparado por
estratégias organizacionais ou metodos gerenciais que visem a obter engajamento intensivo ou a excluir
pessoas que exercem atividade publica as quais a instituicao nao deseja manter em seus quadros, por
meio do desrespeito aos seus direitos fundamentais;

[l - assédio sexual: condutas de conotacao sexual inadequadas praticadas no exercicio
profissional ou em razao dele, manifestada fisicamente ou por palavras, gestos ou outros meios invasivos,
propostas ou impostas a pessoa, sem seu consentimento, causando-lhe constrangimento e violando a sua
liberdade sexual;



IV - outras condutas de natureza sexual inadequadas: expressao representativa de condutas
sexuais improprias, de médio ou baixo grau de reprovabilidade, que devem ser igualmente tratadas e
coibidas;

V - discriminagao: toda distingao, exclusao, restricao ou preferéncia fundada na raga, etnia, cor,
sexo, religido, deficiéncia, opinidao politica, carreira funcional, ascendéncia nacional, origem social, idade,
orientagcao sexual, identidade e expressao de género, com especial atencao aos grupos historicamente
vulnerabilizados, ou qualquer outra que atente contra o reconhecimento ou exercicio, em condicoes de
igualdade, de direitos e liberdades fundamentais nos campos econdmico, social, cultural, laboral ou em
qualquer campo da vida publica;

VI - rede de acolhimento: espacos institucionais (unidades de gestao de pessoas, ouvidorias,
comissoes de etica, assessorias de participacao social e diversidade, gestoras e gestores, unidades do
Subsistema Integrado de Atengao a Saude do Servidor Publico Federal, quando houver, dentre outros)
responsaveis por realizar uma primeira escuta da situagao, prestar informacdes e esclarecimentos, orientar
e acolher as vitimas, informando os principios deste PPEAD-MRE;

VIl - organizacao do trabalho: conjunto de normas, instrucdes, praticas e processos que
modulam as relagdes hierarquicas e as competéncias das pessoas envolvidas, os mecanismos de
deliberacao, a divisao do trabalho, o conteudo das tarefas, os modos operatérios e os critérios de
qualidade e de desempenho; e

VIIl - saude no trabalho: dinamica de construcao continua, em que estejam assegurados os
meios e condi¢cdes para a construgcao de uma trajetéria em direcao ao bem-estar fisico, mental e social,
considerada em sua relagcao especifica e relevante com o trabalho.

OBJETIVOS E DIRETRIZES
Art. 4° Sao objetivos do PPEAD-MRE:

| - desenvolver um conjunto de agdes coordenadas para prevenir e enfrentar o assédio e a
discriminagao, por meio de estratégias educativas que abordem tanto a formagao quanto a sensibilizagao
de pessoas que exercem atividade publica;

Il - fomentar a gestao humanizada nos espacos institucionais, sejam eles fisicos ou virtuais, com
foco continuo na avaliacao da cultura organizacional para assegurar que as agdoes de prevencao
promovam a mudanga cultural desejada;

[l - definir e estruturar instancias direcionadas a promover acolhimento, escuta ativa, orientagao
e acompanhamento das pessoas afetadas por assédio e discriminagao para mitigar os riscos psicossociais
da violéncia no trabalho;

IV - assegurar as pessoas denunciantes o sigilo dos dados pessoais;

V - assegurar o acolhimento e a protecao dos denunciantes contra agdes praticadas em
retaliacao ao exercicio do direito de relatar;

VI - assegurar que os procedimentos administrativos correcionais nao promovam a
revitimizacao; e
VIl - por meio da combinacao de ac¢des voltadas a educacgao, a capacitacao, a conscientizacao e

ao apoio mutuo, criar uma cultura de gestao humanizada e acolhedora, onde todas as trabalhadoras e
todos os trabalhadores tenham seus direitos seguros e respeitados.

Paragrafo unico. Todas as fases de execucao do Plano Setorial de Prevencao e Enfrentamento
do Assédio e da Discriminacao no ambito do Ministério das Relagcdes Exteriores deverao adotar o uso de
linguagem inclusiva e nao violenta.

Art. 5° A execucao do PPEAD-MRE orientar-se-a pelas seguintes diretrizes:

| - compromisso institucional: promog¢ao de ambiente organizacional de respeito a diversidade e
a inclusao, baseada em politicas, estrategias e metodos gerenciais que favorecam o desenvolvimento de
ambientes de trabalho seguros e saudaveis;



Il - universalidade: inclusao de todas as pessoas na esfera de protecao do presente Plano,
incluindo servidoras e servidores efetivos, temporarias e temporarios, comissionadas e comissionados,
empregadas publicas e empregados publicos, estagiarias e estagiarios, contratadas e contratados locais, e
trabalhadoras e trabalhadores terceirizados;

[l - acolhimento: agdes de escuta, fornecimento e esclarecimento de informacdes sobre
caminhos possiveis para solucdes focadas na protecao da pessoa assediada ou discriminada e do
denunciante;

IV - comunicagao nao violenta: utilizagao de linguagem positiva, inclusiva e nao estigmatizante,
manifestada pelo compartilhamento da observacao de um fato e pela expressao de sentimentos e
necessidades;

V - integralizagao: o atendimento e o acompanhamento dos casos de assédio e discriminagao
serao orientados por abordagem sistémica e fluxos de trabalho integrados entre as unidades e
especialidades profissionais;

VI - resolutividade: o tratamento correcional das denuncias de assédio ou discriminacao devera
ser célere, imparcial e definido como prioritario;

VIl - confidencialidade: as identidades de todas as partes envolvidas, incluindo as testemunhas,
deverao ser protegidas a fim de evitar exposicao ou retaliacbes e de assegurar o sigilo e a
confidencialidade das informacodes fornecidas; e

VIII - transversalidade: a abordagem das situacoes de assedio e discriminagao devera levar em
conta sua relacao com a organizacao, a gestao do trabalho e suas dimensoes sociocultural, institucional e
individual.

EIXOS DE ATUACAO E FERRAMENTAS

Art. 6° A execucao do PPEAD-MRE observara os seguintes eixos principais de atuagao, por meio
de acdes de formacao, sensibilizacao e promog¢ao da saude e prevencao de riscos e agravos:

| - prevencao, com agdoes de formagao, de capacitagcao, de sensibilizacdo e de promogao a
saude fisica e mental;

Il - acolhimento, com agodes para organizacao de redes e canais de acolhimento; e

[ll - tratamento de denuncias, com o estabelecimento de diretrizes e de orientagdes que evitem
a revitimizacao e a retaliacao.

Paragrafo unico. A execucao do PPEAD-MRE também se norteara pelos principios de:
| - protecao e cuidado da pessoa denunciante;

Il - promocgao da saude e prevencao de riscos e agravos, com especial atencao aos grupos
historicamente vulherabilizados, bem como a todas as pessoas servindo em postos D e postos em zonas
de conflito;

[ll - capacitacao de liderancas em gestao e em prevencao e enfrentamento ao assedio e a
discriminacgao;

IV - observacao das tematicas de assédio e discriminagcdao nos concursos publicos para
admissao nas carreiras do Ministério das Relacdes Exteriores, bem como nos cursos de formacao,
aperfeicoamento, ascensao e remocao;

V - promogao de cultura organizacional que valorize o respeito, a inclusao, a igualdade, a
diversidade, a equidade, a acessibilidade e a integridade de todas as servidoras e servidores, por meio de
medidas para garantir ambiente de trabalho acessivel, saudavel, seguro, inclusivo e livre de violéncia, bem
como as formas de monitoramento dessas acoes;

VI - fortalecimento das instancias correicionais, inclusive em termos de lotagao e capacitacao
de pessoal;

VIl - promocao de participacao com paridade de género e atencao a outros grupos
historicamente vulnerabilizados nos processos atinentes a apuragao do assédio e da discriminagao, seja
nas instancias da Corregedoria e Ouvidoria seja na composicao das comissoes processantes; e



VIII - observacao das diretrizes do Plano Setorial de Prevencao e Enfrentamento do Assédio e da
Discriminagao nos contratos com empresas de prestacao de servicos executados com regime de
dedicacao exclusiva de mao de obra.

IMPLEMENTACAO E GOVERNANCA

Art. 7° Cabera a Coordenacao-Geral de Integridade, Inspecao, Transparéncia e Acesso a
Informacgao a responsabilidade de, em coordenagao com as unidades que tenham competéncias sobre o
tema e, sempre que necessario, com representantes do Sistema de Promocao de Diversidade e Inclusao e
das entidades sindicais:

| - monitorar a implementacao do Plano Setorial por meio da elaboracao de relatorios anuais, a
serem orientados pelo Comité Gestor do Programa Federal de Prevencao e Enfrentamento do Assédio e
da Discriminacao;

Il - realizar reunides de periodicidade a ser definida ou convocadas extraordinariamente para
discutir e elaborar estratégias para implementar e avancar as acdes definidas nos trés eixos do Plano
Setorial, inclusive a criacao de comissao intersetorial para governanca do PPEAD; e

[l - promover ajustes e melhorias continuas no Plano Setorial, tendo em vista garantir que o

documento permaneca relevante e eficaz ao longo do tempo.

DISPOSICOES FINAIS

Art. 8° Ficam aprovadas, na forma do Anexo, as acdes do PPEAD-MRE.

Art. 9° Os casos omissos em relacao ao disposto nesta portaria serao resolvidos pela Secretaria-

Geral, com assessoramento técnico da Secretaria de Gestao Administrativa.

Art. 10 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.
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